R  E  G  U  L  A  M  I  N
SZKOŁY TAŃCA „RIVIERA”
1. POSTANOWIENIA OGÓLNE
§ 1. Zapisanie się na kurs tańca organizowany przez Szkoła Tańca RIVIERA jest jednoznaczne z przyjęciem do wiadomości i akceptacją wszystkich punktów poniższego regulaminu. Kursant zobowiązuje się do przestrzegania regulaminu i bierze na siebie pełną odpowiedzialność za swoje postępowanie niezgodnie z regulaminem. W przypadku gdy osobą uczęszczającą na kurs jest osoba niepełnoletnia, regulamin dotyczy jej prawnych opiekunów.

§ 2. Szkoła Tańca RIVIERA zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w dowolnym terminie. Informacja o zmianie Regulaminu będzie podana na stronie www.taniec.net, oraz zostanie umieszczona na tablicach ogłoszeń we wszystkich siedzibach Szkoły Tańca RIVIERA przynajmniej z dwutygodniowym wyprzedzeniem. 
2. ZAPISY

§ 1. Zapisu na wybrane zajęcia można dokonać na cztery sposoby:

·  osobiście w recepcji szkoły (w każdej siedzibie można zapisać się na dowolny kurs organizowany przez Szkoła Tańca RIVIERA)

·  telefonicznie (w godzinach otwarcia recepcji, w danej lokalizacji) 

·  drogą elektroniczną, wysyłając list e-mail: taniec@taniec.net, podając oprócz imienia i nazwiska, numer telefonu kontaktowego oraz kod grupy na którą dokonujemy zapisu.
·  wypełniając formularz zgłoszeniowy zamieszczony na stronie www.taniec.net

§ 2. W ciągu TRZECH dni roboczych od dnia zapisu należy dokonać wpłaty zaliczki w kwocie wg cennika, odpowiadającej pojedynczym zajęciom na wybranym przez siebie kursie. Zaliczka jest gwarancją miejsca w grupie.
§ 3. Jeśli w ciągu TRZECH dni roboczych od zapisu nie wpłynie zaliczka za pierwsze zajęcia, osoba taka zostanie usunięta z listy osób zapisanych na kurs.

§ 4. Wpłaty zaliczki można dokonać przelewem na konto Szkoły Tańca RIVIERA, kartą lub gotówką na recepcji w dowolnej siedzibie Szkoły Tańca RIVIERA. 
§ 5. W przypadku wpłacenia zaliczki przelewem bankowym wskazane jest, aby Kursant poinformował o tym Szkołę Tańca RIVIERA wysyłając faks z potwierdzeniem dokonania przelewu na nr: 22 234 98 99 (większość banków umożliwia wysłanie faksu przy dokonywaniu operacji finansowych w ich placówkach) lub przesyłając potwierdzenie w formie dokumentu elektronicznego: skan dowodu wpłaty lub potwierdzenie wygenerowane przez stronę internetową banku na adres taniec@taniec.net. Pozwoli to na uniknięcie nieporozumień w przypadku gdy operacje międzybankowe powodują opóźnienie zaksięgowania zaliczki w terminie trzech dni od zapisu.

§ 6. Zaliczka jest opłatą za pierwsze zajęcia i gwarancją miejsca w grupie.

§ 7. Osoby, które zapisały się na zajęcia jednak nie wpłaciły zaliczki w określonym terminie są usuwane z listy.

§ 8. Osoba, która zapisała się kurs i wpłaciła zaliczkę za pierwsze zajęcia jednak nie stawiła się na nich nie zgłaszając swojej nieobecności ma obowiązek w ciągu trzech dni od pierwszych zajęć kursu poinformować telefonicznie Szkołę Tańca RIVIERA o chęci uczestniczenia w kolejnych zajęciach. W przeciwnym wypadku Szkoła Tańca RIVIERA zastrzega sobie prawo do usunięcia tej osoby z listy bez konieczności jej powiadamiania.
§ 9. Liczba miejsc w grupach jest ograniczona. Decyduje kolejność wpłynięcia zgłoszeń i uiszczenia zaliczek.

§ 10. W przypadku zgłoszenia się mniejszej liczby osób niż minimalna liczba potrzebna do rozpoczęcia kursu, Szkoła Tańca RIVIERA ma prawo rozwiązać grupę. W takim przypadku Szkoła Tańca RIVIERA zwraca wpłacone zaliczki, lub umożliwia przepisanie zgłoszenia do innej grupy, w której są miejsca.

§ 11. Szkoła Tańca RIVIERA poinformuje Kursanta telefonicznie lub za pomocą SMSa o terminie rozpoczęcia kursu.

§ 12. Osoby zaliczające W-F mają obowiązek wypełnić formularz dostępny na stronie www.taniec.net i przesłać go w ciągu 14 dni licząc od zapisania się na kurs do biura Szkoły Tańca RIVIERA. Biuro Szkoły Tańca RIVIERA nie udziela wpisów do indeksu. Przekazuje przesłany formularz oraz liczbę odbytych przez kursanta zajęć do wskazanego w formularzu Studium W-F. O zaliczeniu decyduje liczba obecności na zajęciach, która ustalona jest z góry przez Studium WF danej uczelni. Osoby, które posiadają niewystarczającą liczbę obecności mają możliwość uczestniczenia w innych zajęciach tanecznych, tak by uzyskać odpowiednią do zaliczenia zajęć liczbę obecności. 
§ 13. Zapisanie się na kurs w Szkole Tańca RIVIERA jest równoznacznie z wyrażeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych przez Szkołę Tańca RIVIERA w celach informacyjnych i marketingowych zgodnie z ustawą z dnia 29 Sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych Dz. U. Nr 101 poz. 926 
3. OPŁATY
§ 1. Kursant ma możliwość dokonania dopłaty do pakietu, która obejmie wpłaconą zaliczkę TYLKO w dniu pierwszych zajęć danej grupy. Później wykonanie dopłaty nie jest możliwe. 
§ 2. Kursant może wykupić pojedyncze zajęcia, cały miesiąc zajęć, bądź pakiet zajęć. Przy wykupieniu pakietu zniżki nie obowiązują. Pakiet dotyczy kolejnych zajęć, nie ma możliwości rozdzielenia go tylko na wybrane zajęcia. Wszystkie opłaty w cenniku dotyczą jednej osoby.

§ 3. Opłatę za wybrane zajęcia można dokonać w następujące sposoby:

·  osobiście w recepcji szkoły gotówką lub kartą płatniczą

·  przelewem na konto, którego numer oraz informacje, jakie dane powinny znaleźć się w treści przelewu znajduje się na stronie internetowej www.taniec.net
§ 4. W przypadku dokonywania dowolnej opłaty za pomocą przelewu bankowego Kursant ma obowiązek podać w jego tytule swoje imię i nazwisko, kod grupy oraz czy opłata jest zaliczką czy opłatą za zajęcia – należy podać za ile zajęć. W przypadku braku wymaganych danych Szkoła Tańca RIVIERA nie ponosi odpowiedzialności za błędne lub opóźnione zaksięgowanie płatności.
§ 5. Osoby wykupujące pakiet zajęć Zumba mogą go wykorzystać w określonym czasie. Pakiet 5 zajęć traci ważność po miesiącu, pakiet 8 zajęć ma ważność dwóch miesięcy itd wg cennika. 

§ 6. Szkoła Tańca RIVIERA nie wykonuje zwrotów opłat za zajęcia jeśli odpowiedzialność za nieobecność lub konieczność rezygnacji z zajęć leży po stronie Klienta (m.in. choroba, przeprowadzka, zmiana planu zajęć czy zmiana pracy, itp). 
§ 7. Zwrot wpłaconych opłat realizowany jest na dwa sposoby:

·  gotówką, w placówce Szkoły Tańca RIVIERA, gdzie odbywały się zajęcia, za które jest wypłacany zwrot. W przypadku, gdy kursant chce otrzymać zwrot gotówką i kwota zwrotu przekracza 100 zł, powinien dzień wcześniej telefonicznie zgłosić chęć odbioru opłat

·  przelewem na wskazane (tylko osobiście lub mailowo) przez kursanta konto

§ 8. Kursant każdorazowo wnosząc opłatę w recepcji powinien zgłosić chęć skorzystania z wybranej zniżki przed zaksięgowaniem wpłaty przez Recepcjonistkę. Po wprowadzeniu opłaty do systemu udzielenie zniżki jest niemożliwe.  
§ 9. Chcąc skorzystać ze zniżki Kursant ma obowiązek przedstawić dokument uprawniający go do skorzystania z wybranej zniżki.

§ 10. Zniżka obowiązuje od wykupionych minimum trzech zajęć. Zniżka nie obowiązuje przy wykupieniu pakietu.  

§ 11. Zniżki i promocje nie łączą się.

4. UCZESTNICTWO W ZAJĘCIACH
§ 1. Szkoła zobowiązuje się do prowadzenia zajęć w wyznaczonych terminach na dany semestr zgodnie z grafikiem obowiązującym w danym semestrze. 
§ 2. W przypadku choroby instruktora bądź innej losowej przyczyny uniemożliwiającej stawienie się wskazanego prowadzącego na kurs szkoła zapewnia zastępstwo. W  przypadku braku zastępstwa szkoła zastrzega sobie prawo odwołania zajęć i daje możliwość odrobienia ich w innym terminie, lub możliwość przesunięcia opłaty.
§ 3. Uczestnikami zajęć są osoby, które uiściły opłatę za zajęcia. Kursant, który przebywa na sali a nie ma opłaconych zajęć zostanie poproszony o jej opuszczenie. Po uiszczeniu opłaty w recepcji Szkoły Tańca RIVIERA może powrócić na salę i kontynuować zajęcia.
§ 4. Zgłoszenia nieobecności można dokonać (najpóźniej do godziny 10.00 w dniu w którym są zajęcia) w następujący sposób:

·  telefonicznie zgłaszając to w recepcji w dowolnej z siedzib Szkoły
·  osobiście w dowolnej z siedzib szkoły.

·  droga mailową na adres taniec@taniec.net – decyduje godzina wysłania maila
§ 5. Za zachowanie, które innym uczestnikom przeszkadza w zajęciach instruktor ma prawo wyprosić kursanta z sali i szkoły.
§ 6. Kursant w przypadku zgłoszenia nieobecności ma możliwość odrobienia zajęć w ciągu 2 tygodni z grupą na tym samym poziomie (w swojej grupie nie można odrabiać zajęć). Wyjątek stanowią kursy, które nie mają grup równoległych. Wówczas kursant ma możliwość uczestniczenia w dowolnych zajęciach na dowolnym poziomie. Nie ma możliwości przepisywania opłat na kolejne zajęcia.
§ 7. Zgłaszanie nieobecności nie obowiązuje w dwóch ostatnich tygodniach semestru. 
§ 8. Opłata za zajęcia nieodrobione nie jest zwracana.
§ 9. W przypadku odwołania zajęć z winy Szkoły RIVIERA, kursantom przysługuje zwrot za odwołane zajęcia, ma to miejsce wtedy, kiedy nie zostanie utworzona grupa a opłaty wcześniej zostały pobrane. Zwroty takie będą udzielane najpóźniej w ciągu 7 dni od daty zakończenia semestru. Po tym terminie nie będą wydawane. 
§ 10. W przypadku organizowanych zajęć practise z tańca towarzyskiego, tańca brzucha i salsy zapisu należy dokonać osobiście w dowolnej siedzibie Szkoły Tańca RIVIERA. Opłatę za zajęcia należy uregulować bezpośrednio przy zapisie. Zapisać należy się na konkretnie wybrane zajęcia, gdyż opłata nie przechodzi na kolejne zajęcia. W przypadku zajęć practise nie obowiązuje zasada zgłaszania nieobecności. Nieobecność na zajęciach powoduje niewykorzystanie opłaty. 

§ 11. Korzystanie z aparatów i kamer na terenie szkoły, bez zgody kierownictwa szkoły, jest zabronione.
5. BEZPIECZEŃSTWO
§ 1. Szkoła Tańca RIVIERA nie ubezpiecza kursantów od nieszczęśliwych wypadków powstałych bez winy Szkoły Tańca RIVIERA.

§ 2. Uczestnik zajęć w Szkole Tańca RIVIERA może ubezpieczyć się we własnym zakresie.

§ 3. Szkoła nie ponosi odpowiedzialności za kontuzje lub nieszczęśliwe wypadki uczestników zajęć. 

§ 4. Na salę taneczną można wejść tylko w zmienionym obuwiu. W przeciwnym wypadku instruktor ma prawo wyprosić Kursanta z zajęć. Kursant po zmianie obuwia ma prawo powrócić na zajęcia. Opłata za zajęcia, w których Kursant został usunięty za brak obuwia na zmianę nie jest zwracana. 
§ 5. Dla bezpieczeństwa i komfortu należy zmieniać również strój (jeśli wymaga tego dany styl tańca). Informacje o stosownym obuwiu i stroju udziela instruktor.
§ 6. Za rzeczy wartościowe pozostawione na terenie szkoły, a także w szafkach szkoła  nie odpowiada. Kursant może zabrać je ze sobą na salę, w której odbywają się zajęcia.
§ 7. Po zakończonych zajęciach, Kursant opuszczając szatnię ma obowiązek zamknąć szafkę a kluczyk zwrócić na recepcję. W przypadku nieoddania kluczyka bezpośrednio po zajęciach w szafce ze względów bezpieczeństwa musi zostać wymieniony zamek. Koszt wymiany wynosi 50zł i w całości pokrywa go Kursant. Dopiero po uiszczeniu opłaty zostanie wydany dokument, który Kursant pozostawił w recepcji odbierając wcześniej kluczyk do szafki.
§ 8. Uczestnicy zajęć tanecznych są narażeni na wysokie natężenie dźwięku.

§ 9. Osoba zapisująca się na kurs w Szkole Tańca RIVIERA, powinna skontrolować wcześniej swój stan zdrowia.
6. POZOSTAŁE POSTANOWIENIA
§ 1. Kursant ponosi pełną odpowiedzialność finansową za szkody materialne, na które narazi Szkołę Tańca RIVIERA powstałe w wyniku jego celowego działania.

§ 2. Na terenie Szkoły Tańca RIVIERA obowiązuje całkowity zakaz palenia tytoniu, spożywania alkoholu oraz posiadania i zażywania środków odurzających.

§ 3. Na teranie Szkoły Tańca RIVIERA obowiązuje zakaz wprowadzania zwierząt, rowerów oraz motorów. 
§ 4. Szkoła Tańca Riviera jest zwolniona z podatku VAT, nie wystawia więc faktur VAT. Na prośbę kursanta można wystawić rachunek w przeciągu 14 dni od daty zakupu zajęć. Osoby które chciałyby otrzymać rachunek proszone są o przesłanie maila na adres taniec@taniec.net z danymi na jakie ma być wystawiony rachunek. 
§ 5. Na salach obowiązuje zakaz używania telefonów komórkowych, wnoszenia jedzenia i napojów. 

§ 6. Na salach tanecznych podczas zajęć mogą przebywać tylko kursanci danej grupy, kursanci odrabiający zajęcia  i instruktor.

§ 7. Osoby zainteresowane uczestnictwem w kursach, mogą wejść na 15 minut, aby zobaczyć jak zajęcia wyglądają, za uprzednią zgodą recepcji Szkoły.

§ 8. Szkoła akceptuje karty BenefitSystems, FitProfit, FitFlex, Multikarnet OK. Posiadacze kart opłacają zaliczkę oraz każde kolejne zajęcia po 15 zł (nie ma możliwości opłacenia większej ilości zajęć). Obowiązkowo muszą złożyć podpis na liście wejść dostępnej w recepcji Szkoły. Posiadacz karty może uczestniczyć na wyżej wymienionych zasadach tylko w jednym kursie dziennie. Drugi kurs w tym samym dniu opłaca pełnopłatnie wg obowiązującego cennika.  
§ 9. Do uczestnictwa w zajęciach klienta posiadającego opłacony i aktywny Multikarnet OK. upoważnia pozytywna weryfikacja w systemie OK. System.
§ 10. W kwestiach niewyjaśnionych regulaminem należy zgłaszać się do biura Szkoły Tańca RIVIERA

